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Privacyverklaring 

mr. Minnema & Partners is de verantwoordelijke voor de persoonsgegevensverwerking, zoals omschreven in 

deze privacyverklaring. 

1. Wie zijn wij? 

mr. Minnema & Partners 

Postbus 55095, 3008 EB 

info@mrminnema.nl 

010 32106263 

KvK-nummer 89867815 

 

Wij stellen deze privacyverklaring op, om u inzicht te geven in de gebruikte persoonsgegevens van de website 

www.mrminnema.nl (hierna: de website) en alle aan de website gerelateerde domeinen. 

Onder persoonsgegevens wordt verstaan; alle gegevens waarmee een individu geïdentificeerd kan worden, 

zoals de naam, klantnummer en contactgegevens (e-mailadres, telefoonnummer). Gegevens die niet 

persoonlijk zijn, maar in combinatie met persoonlijke gegevens tot identificatie van de gebruiker leiden, 

kwalificeren ook als persoonsgegevens. 

Deze privacyverklaring is toepasselijk op eenieder die de website bezoekt of op enigerwijze met de website 

communiceert (hierna: de gebruiker). 

mr. Minnema & Partners verbindt zich ertoe om de Europese Verordening met kenmerk 2016/679 en datum 27 

april 2016, betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van 

persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG 

(Algemene verordening gegevensbescherming, hierna: AVG) en de Nederlandse Uitvoeringswet Algemene 

verordening gegevensbescherming in acht te nemen. Een kopie van de relevante wetsartikelen is opgenomen 

in deze verklaring. 

mr. Minnema & Partners draagt zorg voor passende beschermingsmaatregelen ter zake van de verzamelde- en 

verwerkte persoonsgegevens. Ingeval van vragen naar aanleiding van deze privacyverklaring of andere 

privacybeschermingsgerelateerde vragen, dan kan er contact worden opgenomen via info@mrminnema.nl. 

Deze privacyverklaring is voor het laatst bijgewerkt in 2026. 

 

2. Welke gegevens verwerken wij? 

Bij het gebruik van de website verwerken wij verwerken persoonsgegevens wanneer de gebruiker contact met 

ons opneemt. Dit gaat om: 

 

- Voor- en achternaam. 

- E-mailadres. 

- Telefoonnummer. 

- Eventuele andere gegevens die de gebruiker zelf verstrekt. 

  

http://www.mrminnema.nl/
mailto:info@mrminnema.nl
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3. Waarom verwerken wij uw gegevens? 

Met inachtneming van de geldende privacywetgeving, worden persoonsgegevens van gebruikers uitsluitend 

gebruikt voor de volgende doeleinden; 

- Het afhandelen van contactaanvragen. 

- Het leveren van diensten of producten. 

- Het versturen van nieuwsbrieven (indien u daarvoor toestemming verleent). 

- Het verbeteren van onze dienstverlening. 

- Het voldoen aan wettelijke verplichtingen. 

 

4. Op basis van welke grondslag doen wij dit? 

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van; 

- Door de gebruiker gegeven toestemming voor de verwerking van persoonsgegevens (6, lid 1 sub a AVG). De 

gegeven toestemming kan te allen tijde door de gebruiker worden ingetrokken. 

- De verwerking is noodzakelijk voor de uitvoering van een overeenkomst met de gebruiker (6 lid 1 sub b AVG). 

- De verwerking is noodzakelijk vanwege een wettelijke verplichting van de verwerkingsverantwoordelijke (6, 

lid 1 sub c AVG). 

- De verwerking is noodzakelijk voor de behartiging van de gerechtvaardigde belangen van de 

verwerkingsverantwoordelijke of van een derde (6, lid 1 sub f AVG). 

 

5. Delen wij gegevens met derden?  

Persoonsgegevens kunnen door mr. Minnema & Partners worden verstrekt aan derden, onder de voorwaarde  

dat de verstrekking verenigbaar is met het eerder genoemde verzameldoel van de betreffende gegevens.  

Het delen met derden kan voortvloeien uit een wettelijke verplichting of onze dienstverlening te kunnen 

verrichten. Indien een derde wordt ingeschakeld door mr. Minnema & Partners en daarbij de verstrekking van 

persoonsgegevens plaatsvindt, dan worden de verstrekte gegevens enkel verstrekt voor de periode en omvang 

die noodzakelijk is voor de opdracht van de betreffende derde.  

In alle gevallen van verstrekking van persoonsgegevens aan derden, draagt mr. Minnema & Partners er zorg 

voor dat de betreffende gegevens enkel voor de beoogde doeleinden worden gebruikt en overeenkomstig het 

vereiste beschermingsniveau worden bewaard. Hiertoe sluiten wij altijd een verwerkersovereenkomst met de 

derde partij.  

 

6. Hoe lang bewaren wij gegevens? 

De persoonsgegevens worden door mr. Minnema & Partners niet langer gebruikt of opgeslagen dan 

noodzakelijk voor het bereiken van de genoemde verzameldoeleinden.  

Ingeval van klantdossiers, wordt aangesloten bij de civielrechtelijke verjaringstermijn van vijf (5) jaar na het 

opeisbaar worden van de vordering (conform artikel 3:307 Burgerlijk Wetboek), tenzij de verjaringstermijn 

wordt gestuit. Zonder stuiting wordt het klantdossier na vijf jaar (5) geanonimiseerd. Ingeval van stuiting 

schuift het moment van anonimiseren op conform de gestuite verjaringstermijn. 
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Ingeval van administratieve gegevens rondom het klantdossier, wordt er bewaard voor een periode van zeven 

(7) jaar. Na deze periode worden de gegevens geanonimiseerd of vernietigd. 

7. Cookies en tracking 

Gelet op het belang dat mr. Minnema & Partners hecht aan privacy, maakt de website geen gebruik van 

cookies en vergelijkbare technieken om de website goed te laten functioneren en gebruik te analyseren. 

8. Rechten van gebruikers 

De gebruiker van de website kan op ieder moment zijn rechten uitoefenen ten aanzien van mr. Minnema & 

Partners. De rechten van gebruiker betreffen; 

- Recht op informatie over de verwerking (13, lid 1 en 2 AVG). Middels deze privacyverklaring verstrekt mr. 

Minnema & Partners informatie over de gegevensbron, gegevensontvangers, de doelstellingen, de noodzaak 

en grondslag van de verwerking, de gehanteerde waarborgen, bewaartermijn, contactgegevens en 

gebruikersrechten. 

 

- Recht van inzage door de gebruiker (15, lid 1 AVG). Uitgaande van redelijke tussenpozen, kan de gebruikers 

een overzicht verkrijgen met de daarin de doelstellingen voor de verwerking, de verwerkingscategorieën, de 

categorieën van ontvangers aan wie de persoonsgegevens worden doorgegeven, de bewaartermijn, het recht 

op wijziging, het recht op verwijdering, recht op verwerkingsbeperking, het recht op bezwaar en het recht op 

het indienen van een bezwaar. 

 

Bij het indienen van een dergelijk verzoek, wordt de identiteit van de gebruiker vastgesteld door mr. Minnema 

& Partners, alvorens over te gaan op inzage. Eén kopie van de gegevens wordt kosteloos verstrekt in 

elektronische vorm, tenzij de gebruikers anders verzoekt. mr. Minnema & Partners geeft een reactie, uiterlijk 

binnen 31 kalenderdagen na het ingediende verzoek, behoudens een verlenging wegens complexiteit of 

aantallen van het verzoek. 

 

- Recht op rectificatie van de gegevens (16 AVG). De gebruiker heeft het recht om zijn persoonsgegevens te 

corrigeren of aan te vullen, indien de gegevens inaccuraat zijn. Indien de gebruiker niet de mogelijkheid heeft 

om zijn persoonsgegevens aan te passen, dan kan gebruiker een verzoek indienen bij mr. Minnema & Partners 

om de foutieve gegevens te corrigeren.  

 

- Recht op verwijdering (17, lid 1 AVG). De gebruiker heeft het recht om de verzamelde persoonsgegevens te 

laten wissen, ingeval van een situatie zoals omschreven in 17 AVG. De gebruiker kan ook verzoeken om 

‘vergeten te worden’, indien gebruikersgegevens openbaar zijn gemaakt en de gebruiker verzoekt om 

vergetelheid. Er zal geen gehoor worden gegevens aan het verwijderingsverzoek ingeval van situaties zoals 

omschreven in artikel 17, lid 3 AVG. 

 

- Recht op verwerkingsbeperking (18, lid 1 AVG). De gebruiker heeft het recht om de verwerking van de 

gegevens te laten beperken, conform de situaties zoals omschreven in artikel 18, lid 1 AVG. Voor het instellen, 

uitoefenen of onderbouwen van rechtsvorderingen of rechtsbescherming van natuurlijke- en rechtspersonen 

maakt lid 2 een uitzondering op het recht op verwerkingsbeperking, naast toestemming als verwerkingsgrond 

voor de betreffende persoonsgegevens. 

 



 

  
 

 
 

  Pagina 4 

 

 

- Recht op dataportabiliteit (20, lid 1 AVG). De gebruiker van de website heeft het recht om diens 

persoonsgegevens te verkrijgen in een gestructureerde vorm en over te (laten) dragen aan een andere 

verwerkingsverantwoordelijke, ingeval van een situatie zoals omschreven in 20, lid 1 AVG. Dit recht beïnvloedt 

het recht op verwijdering niet.  

 

- Recht tot bezwaarmaking (21, lid 1 AVG). De gebruiker van de website heeft te allen tijde het recht om 

bezwaar te maken tegen het verwerken van diens persoonsgegevens door mr. Minnema & Partners. In een 

dergelijk geval staakt mr. Minnema & Partners de verwerking, behoudens dwingende gerechtvaardigde 

verwerkingsgronden van zwaarderwegend belang of vanwege het instellen, uitoefenen of onderbouwing van 

rechtsvorderingen.  

 

Ingeval van direct marketing heeft gebruiker te allen tijde het recht om bezwaar te maken tegen de 

gegevensverwerking, waardoor de gegevens niet langer voor dat doeleinde verwerkt zullen worden. 

 

- Recht op niet onderwerping aan geautomatiseerde individuele besluitvorming (22, lid 1 AVG). De gebruiker 

heeft het recht om hieraan niet te worden onderworpen, indien hieruit een besluit voortvloeit dat 

rechtsgevolgen heeft of anderszins in aanmerkelijke mate treft. Nu mr. Minnema & Partners geen 

geautomatiseerde individuele besluitvorming toepast,  is de uitoefening van dit recht niet nodig. 

 

- Recht op het indienen van een klacht bij een toezichthoudende autoriteit (77, lid 1 AVG). mr. Minnema & 

Partners wijst de gebruiker erop dat laatstgenoemde te allen tijde het recht heeft om een klacht in te dienen 

terzake van verwerkte persoonsgegevens bij de Autoriteit Persoonsgegevens.  

 

Zowel klachten met betrekking tot de persoonsgegevensverwerking als klachten inzake de (vermeend) onjuiste 

naleving van de toepasselijke privacywetgeving kunnen worden ingediend bij de Autoriteit Persoonsgegevens.  

 

- Tot slot. mr. Minnema & Partners honoreert het gebruikersverzoek, behoudens ingeval van ongegrondheid of 

buitensporigheid van het verzoek. Indien mr. Minnema & Partners aantoont niet in staat te zijn om de 

gebruiker te identificeren, wordt honorering van het verzoek geweigerd. 

 

mr. Minnema & Partners geeft een reactie, uiterlijk binnen 31 kalenderdagen na het ingediende verzoek, 

behoudens een verlenging wegens complexiteit of aantallen van het verzoek. De reactie zal duidelijk zijn voor 

de gebruiker en zal via elektronische weg beschikbaar worden gesteld aan de gebruiker tenzij de gebruiker 

anders verzoekt.  

 

9. Beveiliging 

Wij nemen passende maatregelen om uw gegevens te beschermen tegen misbruik, verlies of onbevoegde 

toegang. 
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10. Relevante artikelen uit de AVG 

 
Artikel 6 Rechtmatigheid van de verwerking  

1. De verwerking is alleen rechtmatig indien en voor zover aan ten minste een van de onderstaande 

voorwaarden is voldaan:  

a) de betrokkene heeft toestemming gegeven voor de verwerking van zijn persoonsgegevens voor een of meer 

specifieke doeleinden;  

b) de verwerking is noodzakelijk voor de uitvoering van een overeenkomst waarbij de betrokkene partij is, of 

om op verzoek van de betrokkene vóór de sluiting van een overeenkomst maatregelen te nemen;  

c) de verwerking is noodzakelijk om te voldoen aan een wettelijke verplichting die op de 

verwerkingsverantwoordelijke rust;  

d) de verwerking is noodzakelijk om de vitale belangen van de betrokkene of van een andere natuurlijke 

persoon te beschermen;  

e) de verwerking is noodzakelijk voor de vervulling van een taak van algemeen belang of van een taak in het 

kader van de uitoefening van het openbaar gezag dat aan de verwerkingsverantwoordelijke is opgedragen;  

f) de verwerking is noodzakelijk voor de behartiging van de gerechtvaardigde belangen van de 

verwerkingsverantwoordelijke of van een derde, behalve wanneer de belangen of de grondrechten en de 

fundamentele vrijheden van de betrokkene die tot bescherming van persoonsgegevens nopen, zwaarder 

wegen dan die belangen, met name wanneer de betrokkene een kind is.  

De eerste alinea, punt f), geldt niet voor de verwerking door overheidsinstanties in het kader van de 

uitoefening van hun taken.  

2. De lidstaten kunnen specifiekere bepalingen handhaven of invoeren ter aanpassing van de manier waarop 

de regels van deze verordening met betrekking tot de verwerking met het oog op de naleving van lid 1, punten 

c) en e), worden toegepast; hiertoe kunnen zij een nadere omschrijving geven van specifieke voorschriften voor 

de verwerking en andere maatregelen om een rechtmatige en behoorlijke verwerking te waarborgen, ook voor 

andere specifieke verwerkingssituaties als bedoeld in hoofdstuk IX.  

3. De rechtsgrond voor de in lid 1, punten c) en e), bedoelde verwerking moet worden vastgesteld bij:  

a) Unierecht; of  

b) lidstatelijk recht dat op de verwerkingsverantwoordelijke van toepassing is. Het doel van de verwerking 

wordt in die rechtsgrond vastgesteld of is met betrekking tot de in lid 1, punt e), bedoelde verwerking 

noodzakelijk voor de vervulling van een taak van algemeen belang of voor de uitoefening van het openbaar 

gezag dat aan de verwerkingsverantwoordelijke is verleend. Die rechtsgrond kan specifieke bepalingen 

bevatten om de toepassing van de regels van deze verordening aan te passen, met inbegrip van de algemene 

voorwaarden inzake de rechtmatigheid van verwerking door de verwerkingsverantwoordelijke; de types 

verwerkte gegevens; de betrokkenen; de entiteiten waaraan en de doeleinden waarvoor de persoonsgegevens 

mogen worden verstrekt; de doelbinding; de opslagperioden; en de verwerkingsactiviteiten en -procedures, 

waaronder maatregelen om te zorgen voor een rechtmatige en L 119/36 NL Publicatieblad van de Europese 

Unie 4.5.2016 behoorlijke verwerking, zoals die voor andere specifieke verwerkingssituaties als bedoeld in 

hoofdstuk IX. Het Unierecht of het lidstatelijke recht moet beantwoorden aan een doelstelling van algemeen 

belang en moet evenredig zijn met het nagestreefde gerechtvaardigde doel.  

4. Wanneer de verwerking voor een ander doel dan dat waarvoor de persoonsgegevens zijn verzameld niet 

berust op toestemming van de betrokkene of op een Unierechtelijke bepaling of een lidstaatrechtelijke 

bepaling die in een democratische samenleving een noodzakelijke en evenredige maatregel vormt ter 

waarborging van de in artikel 23, lid 1, bedoelde doelstellingen houdt de verwerkingsverantwoordelijke bij de 

beoordeling van de vraag of de verwerking voor een ander doel verenigbaar is met het doel waarvoor de 

persoonsgegevens aanvankelijk zijn verzameld onder meer rekening met:  
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a) ieder verband tussen de doeleinden waarvoor de persoonsgegevens zijn verzameld, en de doeleinden van de 

voorgenomen verdere verwerking;  

b) het kader waarin de persoonsgegevens zijn verzameld, met name wat de verhouding tussen de betrokkenen 

en de verwerkingsverantwoordelijke betreft;  

c) de aard van de persoonsgegevens, met name of bijzondere categorieën van persoonsgegevens worden 

verwerkt, overeenkomstig artikel 9, en of persoonsgegevens over strafrechtelijke veroordelingen en strafbare 

feiten worden verwerkt, overeenkomstig artikel 10;  

d) de mogelijke gevolgen van de voorgenomen verdere verwerking voor de betrokkenen;  

e) het bestaan van passende waarborgen, waaronder eventueel versleuteling of pseudonimisering. 

 

Artikel 13 Te verstrekken informatie wanneer persoonsgegevens bij de betrokkene worden verzameld  

1. Wanneer persoonsgegevens betreffende een betrokkene bij die persoon worden verzameld, verstrekt de 

verwerkingsverantwoordelijke de betrokkene bij de verkrijging van de persoonsgegevens al de volgende 

informatie: 

a) de identiteit en de contactgegevens van de verwerkingsverantwoordelijke en, in voorkomend geval, van de 

vertegenwoordiger van de verwerkingsverantwoordelijke;  

b) in voorkomend geval, de contactgegevens van de functionaris voor gegevensbescherming;  

c) de verwerkingsdoeleinden waarvoor de persoonsgegevens zijn bestemd, alsook de rechtsgrond voor de 

verwerking; L 119/40 NL Publicatieblad van de Europese Unie 4.5.2016  

d) de gerechtvaardigde belangen van de verwerkingsverantwoordelijke of van een derde, indien de verwerking 

op artikel 6, lid 1, punt f), is gebaseerd; d) in voorkomend geval, de ontvangers of categorieën van ontvangers 

van de persoonsgegevens;  

e) in voorkomend geval, dat de verwerkingsverantwoordelijke het voornemen heeft de persoonsgegevens door 

te geven aan een derde land of een internationale organisatie; of er al dan niet een adequaatheidsbesluit van 

de Commissie bestaat; of, in het geval van in artikel 46, artikel 47 of artikel 49, lid 1, tweede alinea, bedoelde 

doorgiften, welke de passende of geschikte waarborgen zijn, hoe er een kopie van kan worden verkregen of 

waar ze kunnen worden geraadpleegd.  

2. Naast de in lid 1 bedoelde informatie verstrekt de verwerkingsverantwoordelijke de betrokkene bij de 

verkrijging van de persoonsgegevens de volgende aanvullende informatie om een behoorlijke en transparante 

verwerking te waarborgen:  

a) de periode gedurende welke de persoonsgegevens zullen worden opgeslagen, of indien dat niet mogelijk is, 

de criteria ter bepaling van die termijn;  

b) dat de betrokkene het recht heeft de verwerkingsverantwoordelijke te verzoeken om inzage van en 

rectificatie of wissing van de persoonsgegevens of beperking van de hem betreffende verwerking, alsmede het 

recht tegen de verwerking bezwaar te maken en het recht op gegevensoverdraagbaarheid;  

c) wanneer de verwerking op artikel 6, lid 1, punt a), of artikel 9, lid 2, punt a), is gebaseerd, dat de betrokkene 

het recht heeft de toestemming te allen tijde in te trekken, zonder dat dit afbreuk doet aan de rechtmatigheid 

van de verwerking op basis van de toestemming vóór de intrekking daarvan;  

d) dat de betrokkene het recht heeft klacht in te dienen bij een toezichthoudende autoriteit;  

e) of de verstrekking van persoonsgegevens een wettelijke of contractuele verplichting is dan wel een 

noodzakelijke voorwaarde om een overeenkomst te sluiten, en of de betrokkene verplicht is de 

persoonsgegevens te verstrekken en wat de mogelijke gevolgen zijn wanneer deze gegevens niet worden 

verstrekt;  

f) het bestaan van geautomatiseerde besluitvorming, met inbegrip van de in artikel 22, leden 1 en 4, bedoelde 

profilering, en, ten minste in die gevallen, nuttige informatie over de onderliggende logica, alsmede het belang 

en de verwachte gevolgen van die verwerking voor de betrokkene.  
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3. Wanneer de verwerkingsverantwoordelijke voornemens is de persoonsgegevens verder te verwerken voor 

een ander doel dan dat waarvoor de persoonsgegevens zijn verzameld, verstrekt de 

verwerkingsverantwoordelijke de betrokkene vóór die verdere verwerking informatie over dat andere doel en 

alle relevante verdere informatie als bedoeld in lid 2.  

4. De leden 1, 2 en 3 zijn niet van toepassing wanneer en voor zover de betrokkene reeds over de informatie 

beschikt. 

 

Artikel 15 Recht van inzage van de betrokkene  

1. De betrokkene heeft het recht om van de verwerkingsverantwoordelijke uitsluitsel te verkrijgen over het al 

dan niet verwerken van hem betreffende persoonsgegevens en, wanneer dat het geval is, om inzage te 

verkrijgen van die persoonsgegevens en van de volgende informatie:  

a) de verwerkingsdoeleinden;  

b) de betrokken categorieën van persoonsgegevens;  

c) de ontvangers of categorieën van ontvangers aan wie de persoonsgegevens zijn of zullen worden verstrekt, 

met name ontvangers in derde landen of internationale organisaties;  

d) indien mogelijk, de periode gedurende welke de persoonsgegevens naar verwachting zullen worden 

opgeslagen, of indien dat niet mogelijk is, de criteria om die termijn te bepalen;  

e) dat de betrokkene het recht heeft de verwerkingsverantwoordelijke te verzoeken dat persoonsgegevens 

worden gerectificeerd of gewist, of dat de verwerking van hem betreffende persoonsgegevens wordt beperkt, 

alsmede het recht tegen die verwerking bezwaar te maken;  

f) dat de betrokkene het recht heeft klacht in te dienen bij een toezichthoudende autoriteit; g) wanneer de 

persoonsgegevens niet bij de betrokkene worden verzameld, alle beschikbare informatie over de bron van die 

gegevens;  

h) het bestaan van geautomatiseerde besluitvorming, met inbegrip van de in artikel 22, leden 1 en 4, bedoelde 

profilering, en, ten minste in die gevallen, nuttige informatie over de onderliggende logica, alsmede het belang 

en de verwachte gevolgen van die verwerking voor de betrokkene.  

2. Wanneer persoonsgegevens worden doorgegeven aan een derde land of een internationale organisatie, 

heeft de betrokkene het recht in kennis te worden gesteld van de passende waarborgen overeenkomstig 

artikel 46 inzake de doorgifte.  

3. De verwerkingsverantwoordelijke verstrekt de betrokkene een kopie van de persoonsgegevens die worden 

verwerkt. Indien de betrokkene om bijkomende kopieën verzoekt, kan de verwerkingsverantwoordelijke op 

basis van de administratieve kosten een redelijke vergoeding aanrekenen. Wanneer de betrokkene zijn verzoek 

elektronisch indient, en niet om een andere regeling verzoekt, wordt de informatie in een gangbare 

elektronische vorm verstrekt.  

4. Het in lid 3 bedoelde recht om een kopie te verkrijgen, doet geen afbreuk aan de rechten en vrijheden van 

anderen. 

 

Artikel 16 Recht op rectificatie  

De betrokkene heeft het recht om van de verwerkingsverantwoordelijke onverwijld rectificatie van hem 

betreffende onjuiste persoonsgegevens te verkrijgen. Met inachtneming van de doeleinden van de verwerking 

heeft de betrokkene het recht vervollediging van onvolledige persoonsgegevens te verkrijgen, onder meer door 

een aanvullende verklaring te verstrekken. 
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Artikel 17 Recht op gegevenswissing („recht op vergetelheid”)  

1. De betrokkene heeft het recht van de verwerkingsverantwoordelijke zonder onredelijke vertraging wissing 

van hem betreffende persoonsgegevens te verkrijgen en de verwerkingsverantwoordelijke is verplicht 

persoonsgegevens zonder onredelijke vertraging te wissen wanneer een van de volgende gevallen van 

toepassing is:  

a) de persoonsgegevens zijn niet langer nodig voor de doeleinden waarvoor zij zijn verzameld of anderszins 

verwerkt; 4.5.2016 NL Publicatieblad van de Europese Unie L 119/43  

b) de betrokkene trekt de toestemming waarop de verwerking overeenkomstig artikel 6, lid 1, punt a), of 

artikel 9, lid 2, punt a), berust, in, en er is geen andere rechtsgrond voor de verwerking;  

c) de betrokkene maakt overeenkomstig artikel 21, lid 1, bezwaar tegen de verwerking, en er zijn geen 

prevalerende dwingende gerechtvaardigde gronden voor de verwerking, of de betrokkene maakt bezwaar 

tegen de verwerking overeenkomstig artikel 21, lid 2;  

d) de persoonsgegevens zijn onrechtmatig verwerkt;  

e) de persoonsgegevens moeten worden gewist om te voldoen aan een in het Unierecht of het lidstatelijke 

recht neergelegde wettelijke verplichting die op de verwerkingsverantwoordelijke rust; 

 f) de persoonsgegevens zijn verzameld in verband met een aanbod van diensten van de 

informatiemaatschappij als bedoeld in artikel 8, lid 1.  

2. Wanneer de verwerkingsverantwoordelijke de persoonsgegevens openbaar heeft gemaakt en 

overeenkomstig lid 1 verplicht is de persoonsgegevens te wissen, neemt hij, rekening houdend met de 

beschikbare technologie en de uitvoeringskosten, redelijke maatregelen, waaronder technische maatregelen, 

om verwerkingsverantwoordelijken die de persoonsgegevens verwerken, ervan op de hoogte te stellen dat de 

betrokkene de verwerkingsverantwoordelijken heeft verzocht om iedere koppeling naar, of kopie of 

reproductie van die persoonsgegevens te wissen.  

3. De leden 1 en 2 zijn niet van toepassing voor zover verwerking nodig is:  

a) voor het uitoefenen van het recht op vrijheid van meningsuiting en informatie;  

b) voor het nakomen van een in een het Unierecht of het lidstatelijke recht neergelegde wettelijke 

verwerkingsverplichting die op de verwerkingsverantwoordelijke rust, of voor het vervullen van een taak van 

algemeen belang of het uitoefenen van het openbaar gezag dat aan de verwerkingsverantwoordelijke is 

verleend;  

c) om redenen van algemeen belang op het gebied van volksgezondheid overeenkomstig artikel 9, lid 2, punten 

h) en i), en artikel 9, lid 3;  

d) met het oog op archivering in het algemeen belang, wetenschappelijk of historisch onderzoek of statistische 

doeleinden overeenkomstig artikel 89, lid 1, voor zover het in lid 1 bedoelde recht de verwezenlijking van de 

doeleinden van die verwerking onmogelijk dreigt te maken of ernstig in het gedrang dreigt te brengen;  

e) voor de instelling, uitoefening of onderbouwing van een rechtsvordering. 
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Artikel 18 Recht op beperking van de verwerking  

1. De betrokkene heeft het recht van de verwerkingsverantwoordelijke de beperking van de verwerking te 

verkrijgen indien een van de volgende elementen van toepassing is:  

a) de juistheid van de persoonsgegevens wordt betwist door de betrokkene, gedurende een periode die de 

verwerkingsverantwoordelijke in staat stelt de juistheid van de persoonsgegevens te controleren;  

b) de verwerking is onrechtmatig en de betrokkene verzet zich tegen het wissen van de persoonsgegevens en 

verzoekt in de plaats daarvan om beperking van het gebruik ervan;  

c) de verwerkingsverantwoordelijke heeft de persoonsgegevens niet meer nodig voor de 

verwerkingsdoeleinden, maar de betrokkene heeft deze nodig voor de instelling, uitoefening of onderbouwing 

van een rechtsvordering;  

d) de betrokkene heeft overeenkomstig artikel 21, lid 1, bezwaar gemaakt tegen de verwerking, in afwachting 

van het antwoord op de vraag of de gerechtvaardigde gronden van de verwerkingsverantwoordelijke zwaarder 

wegen dan die van de betrokkene.  

2. Wanneer de verwerking op grond van lid 1 is beperkt, worden persoonsgegevens, met uitzondering van de 

opslag ervan, slechts verwerkt met toestemming van de betrokkene of voor de instelling, uitoefening of 

onderbouwing van een rechtsvordering of ter bescherming van de rechten van een andere natuurlijke persoon 

of rechtspersoon of om gewichtige redenen van algemeen belang voor de Unie of voor een lidstaat. L 119/44 

NL Publicatieblad van de Europese Unie 4.5.2016  

3. Een betrokkene die overeenkomstig lid 1 een beperking van de verwerking heeft verkregen, wordt door de 

verwerkingsverantwoordelijke op de hoogte gebracht voordat de beperking van de verwerking wordt 

opgeheven. 

 

Artikel 19 Recht op beperking van de verwerking  

1. De betrokkene heeft het recht van de verwerkingsverantwoordelijke de beperking van de verwerking te 

verkrijgen indien een van de volgende elementen van toepassing is:  

a) de juistheid van de persoonsgegevens wordt betwist door de betrokkene, gedurende een periode die de 

verwerkingsverantwoordelijke in staat stelt de juistheid van de persoonsgegevens te controleren;  

b) de verwerking is onrechtmatig en de betrokkene verzet zich tegen het wissen van de persoonsgegevens en 

verzoekt in de plaats daarvan om beperking van het gebruik ervan;  

c) de verwerkingsverantwoordelijke heeft de persoonsgegevens niet meer nodig voor de 

verwerkingsdoeleinden, maar de betrokkene heeft deze nodig voor de instelling, uitoefening of onderbouwing 

van een rechtsvordering;  

d) de betrokkene heeft overeenkomstig artikel 21, lid 1, bezwaar gemaakt tegen de verwerking, in afwachting 

van het antwoord op de vraag of de gerechtvaardigde gronden van de verwerkingsverantwoordelijke zwaarder 

wegen dan die van de betrokkene.  

2. Wanneer de verwerking op grond van lid 1 is beperkt, worden persoonsgegevens, met uitzondering van de 

opslag ervan, slechts verwerkt met toestemming van de betrokkene of voor de instelling, uitoefening of 

onderbouwing van een rechtsvordering of ter bescherming van de rechten van een andere natuurlijke persoon 

of rechtspersoon of om gewichtige redenen van algemeen belang voor de Unie of voor een lidstaat. L 119/44 

NL Publicatieblad van de Europese Unie 4.5.2016  

3. Een betrokkene die overeenkomstig lid 1 een beperking van de verwerking heeft verkregen, wordt door de 

verwerkingsverantwoordelijke op de hoogte gebracht voordat de beperking van de verwerking wordt 

opgeheven. 
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Artikel 20 Recht op overdraagbaarheid van gegevens  

1. De betrokkene heeft het recht de hem betreffende persoonsgegevens, die hij aan een 

verwerkingsverantwoordelijke heeft verstrekt, in een gestructureerde, gangbare en machineleesbare vorm te 

verkrijgen, en hij heeft het recht die gegevens aan een andere verwerkingsverantwoordelijke over te dragen, 

zonder daarbij te worden gehinderd door de verwerkingsverantwoordelijke aan wie de persoonsgegevens 

waren verstrekt, indien:  

a) de verwerking berust op toestemming uit hoofde van artikel 6, lid 1, punt a), of artikel 9, lid 2, punt a), of op 

een overeenkomst uit hoofde van artikel 6, lid 1, punt  

b); en b) de verwerking via geautomatiseerde procedés wordt verricht.  

2. Bij de uitoefening van zijn recht op gegevensoverdraagbaarheid uit hoofde van lid 1 heeft de betrokkene het 

recht dat de persoonsgegevens, indien dit technisch mogelijk is, rechtstreeks van de ene 

verwerkingsverantwoordelijke naar de andere worden doorgezonden.  

3. De uitoefening van het in lid 1 van dit artikel bedoelde recht laat artikel 17 onverlet. Dat recht geldt niet voor 

de verwerking die noodzakelijk is voor de vervulling van een taak van algemeen belang of van een taak in het 

kader van de uitoefening van het openbaar gezag dat aan de verwerkingsverantwoordelijke is verleend.  

4. Het in lid 1 bedoelde recht doet geen afbreuk aan de rechten en vrijheden van anderen. 

 

Artikel 21 Recht van bezwaar  

1. De betrokkene heeft te allen tijde het recht om vanwege met zijn specifieke situatie verband houdende 

redenen bezwaar te maken tegen de verwerking van hem betreffende persoonsgegevens op basis van artikel 6, 

lid 1, onder e) of f), van artikel 6, lid 1, met inbegrip van profilering op basis van die bepalingen. De 

verwerkingsverantwoordelijke staakt de verwerking van de persoonsgegevens tenzij hij dwingende 

gerechtvaardigde gronden voor de verwerking aanvoert die zwaarder wegen dan de belangen, rechten en 

vrijheden van de betrokkene of die verband houden met de instelling, uitoefening of onderbouwing van een 

rechtsvordering.  

2. Wanneer persoonsgegevens ten behoeve van direct marketing worden verwerkt, heeft de betrokkene te 

allen tijde het recht bezwaar te maken tegen de verwerking van hem betreffende persoonsgegevens voor 

dergelijke marketing, met inbegrip van profilering die betrekking heeft op direct marketing.  

3. Wanneer de betrokkene bezwaar maakt tegen verwerking ten behoeve van direct marketing, worden de 

persoonsgegevens niet meer voor deze doeleinden verwerkt. 4.5.2016 NL Publicatieblad van de Europese Unie 

L 119/45  

4. Het in de leden 1 en 2 bedoelde recht wordt uiterlijk op het moment van het eerste contact met de 

betrokkene uitdrukkelijk onder de aandacht van de betrokkene gebracht en duidelijk en gescheiden van enige 

andere informatie weergegeven.  

5. In het kader van het gebruik van diensten van de informatiemaatschappij, en niettegenstaande Richtlijn 

2002/58/EG, mag de betrokkene zijn recht van bezwaar uitoefenen via geautomatiseerde procedés waarbij 

wordt gebruikgemaakt van technische specificaties.  

6. Wanneer persoonsgegevens overeenkomstig artikel 89, lid 1, met het oog op wetenschappelijk of historisch 

onderzoek of statistische doeleinden worden verwerkt, heeft de betrokkene het recht om met zijn specifieke 

situatie verband houdende redenen bezwaar te maken tegen de verwerking van hem betreffende 

persoonsgegevens, tenzij de verwerking noodzakelijk is voor de uitvoering van een taak van algemeen belang. 

 

Artikel 22 Geautomatiseerde individuele besluitvorming, waaronder profilering  

1. De betrokkene heeft het recht niet te worden onderworpen aan een uitsluitend op geautomatiseerde 

verwerking, waaronder profilering, gebaseerd besluit waaraan voor hem rechtsgevolgen zijn verbonden of dat 

hem anderszins in aanmerkelijke mate treft.  
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2. Lid 1 geldt niet indien het besluit:  

a) noodzakelijk is voor de totstandkoming of de uitvoering van een overeenkomst tussen de betrokkene en een 

verwerkingsverantwoordelijke;  

b) is toegestaan bij een Unierechtelijke of lidstaatrechtelijke bepaling die op de verwerkingsverantwoordelijke 

van toepassing is en die ook voorziet in passende maatregelen ter bescherming van de rechten en vrijheden en 

gerechtvaardigde belangen van de betrokkene; of  

c) berust op de uitdrukkelijke toestemming van de betrokkene.  

3. In de in lid 2, punten a) en c), bedoelde gevallen treft de verwerkingsverantwoordelijke passende 

maatregelen ter bescherming van de rechten en vrijheden en gerechtvaardigde belangen van de betrokkene, 

waaronder ten minste het recht op menselijke tussenkomst van de verwerkingsverantwoordelijke, het recht 

om zijn standpunt kenbaar te maken en het recht om het besluit aan te vechten.  

4. De in lid 2 bedoelde besluiten worden niet gebaseerd op de in artikel 9, lid 1, bedoelde bijzondere 

categorieën van persoonsgegevens, tenzij artikel 9, lid 2, punt a) of g), van toepassing is en er passende 

maatregelen ter bescherming van de gerechtvaardigde belangen van de betrokkene zijn getroffen. 

 

Artikel 77 Recht om klacht in te dienen bij een toezichthoudende autoriteit 

1. Onverminderd andere mogelijkheden van administratief beroep of een voorziening in rechte, heeft iedere 

betrokkene het recht een klacht in te dienen bij een toezichthoudende autoriteit, met name in de lidstaat waar 

hij gewoonlijk verblijft, hij zijn werkplek heeft of waar de beweerde inbreuk is begaan, indien hij van mening is 

dat de verwerking van hem betreffende persoonsgegevensinbreuk maakt op deze verordening.  

2. De toezichthoudende autoriteit waarbij de klacht is ingediend, stelt de klager in kennis van de voortgang en 

het resultaat van de klacht, alsmede van de mogelijke voorziening in rechte overeenkomstig artikel 78. 

 
 


